
ПОГОДЖЕНО 

Голова Національного агентства України з 

питань державної служби 

 

___________________Наталія АЛЮШИНА 

22 грудня 2023 року 

 ЗАТВЕРДЖУЮ 

Київський міський голова 

 

___________________Віталій КЛИЧКО 

26 грудня 2023 року 

 

 

 

 

 

ПЛАН – ГРАФІК 

підвищення кваліфікації державних службовців, посадових осіб місцевого самоврядування, 

депутатів Київської міської ради на 2024 рік у Київському регіональному центрі підвищення кваліфікації 

 

№ 

з/п 

 

Тип програми 

підвищення 

кваліфікації 

Назва (тематика) програми 

підвищення кваліфікації 

Обсяг 

програми, 

години/ 

кредити 

ЄКТС 

Категорія слухачів 

К
іл

ьк
іс
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о
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б
 

Січень 

1.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Основи кібергігієни 20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

15 

2.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Цифрова трансформація 

публічної служби 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

15 

https://www.google.com.ua/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwiw8ZjchMHtAhUqlYsKHZawB1kQFjABegQIARAC&url=https%3A%2F%2Fdeclarations.com.ua%2Fdeclaration%2Fnacp_5111ec3f-7a66-4dad-95ae-b2d8882cec98&usg=AOvVaw2fZvrD8O6M4i12YMnACVdi
https://www.google.com.ua/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwiw8ZjchMHtAhUqlYsKHZawB1kQFjABegQIARAC&url=https%3A%2F%2Fdeclarations.com.ua%2Fdeclaration%2Fnacp_5111ec3f-7a66-4dad-95ae-b2d8882cec98&usg=AOvVaw2fZvrD8O6M4i12YMnACVdi
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3.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Механізм опрацювання 

запитів на публічну 

інформацію 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

4.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Взаємодія влади і громадян – 

запорука розвитку держави і 

суспільства 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

5.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Ділова українська мова в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

50 

6.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Запобігання корупції в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Оболонської, Голосіївської районних в 

місті Києві державних адміністрацій 

50 

7.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Запобігання корупції в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Святошинської, Печерської районних в 

місті Києві державних адміністрацій 

50 

8.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Запобігання корупції в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Дарницької, Деснянської районних в місті 

Києві державних адміністрацій 

50 
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9.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Запобігання корупції в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Подільської, Шевченківської районних в 

місті Києві державних адміністрацій 

50 

10.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Розвиток стресостійкості. 

Експрес-методи управління 

стресом 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Департаменту з питань реєстрації 

виконавчого органу Київської міської ради 

(Київської міської державної 

адміністрації), Департаменту охорони 

культурної спадщини виконавчого органу 

Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації), Департаменту 

територіального контролю міста Києва 

виконавчого органу Київської міської ради 

(Київської міської державної 

адміністрації) 

50 

Лютий 

11.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Конструктивне вивчення 

інструментів Microsoft Office 

Word для вирішення 

професійних задач 

30/1 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

15 

https://kyivcity.gov.ua/kyiv_ta_miska_vlada/struktura_150/vikonavchiy_organ_kivsko_misko_radi_kivska_miska_derzhavna_administratsiya/departamenti_ta_upravlinnya/departament_miskoho_blahoustroiu/
https://kyivcity.gov.ua/kyiv_ta_miska_vlada/struktura_150/vikonavchiy_organ_kivsko_misko_radi_kivska_miska_derzhavna_administratsiya/departamenti_ta_upravlinnya/departament_miskoho_blahoustroiu/
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12.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Цифрова грамотність 

державних службовців та 

посадових осіб місцевого 

самоврядування на базі 

інструментів Google 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

15 

13.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Штучний інтелект у роботі 

публічного службовця 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

15 

14.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Діловодство та культура 

українського ділового 

мовлення 

30/1 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

40 

15.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Комунікація та взаємодія у 

надзвичайних ситуаціях 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

16.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Запобігання корупції в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

40 

17.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Запобігання корупції в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

апарату виконавчого органу Київської 

міської ради (Київської міської державної 

адміністрації) 

50 
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18.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Запобігання корупції в 

публічному управлінні 

6/0,2 Посадові особи місцевого самоврядування 

секретаріату Київської міської ради, 

депутати Київської міської ради 

40 

19.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Запобігання корупції в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Солом’янської, Дніпровської районних в 

місті Києві державних адміністрацій 

50 

20.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Запобігання корупції в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Департаменту освіти і науки виконавчого 

органу Київської міської ради (Київської 

міської державної адміністрації), 

Департаменту житлово-комунальної 

інфраструктури виконавчого органу 

Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації) 

50 

Березень 

21.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Створення презентацій у 

програмі Microsoft PowerPoint 

30/1 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

15 

22.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Цифровізація робочого місця 20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

15 
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23.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Управління проєктами 20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

30 

24.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Психологія професійного 

мислення, готовність до змін 

20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

30 

25.  Спеціальна 

короткострокова 

програма 

Виклики та можливості для 

вітчизняної промисловості, 

підприємництва, науки та 

інновацій в умовах сьогодення 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В»  

40 

26.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Ділова українська мова в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

50 

27.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Запобігання корупції в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

40 

28.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Організація діловодства в 

органах влади 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

апарату виконавчого органу Київської 

міської ради (Київської міської державної 

адміністрації) 

50 
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29.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Запобігання корупції в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Департаменту транспортної 

інфраструктури виконавчого органу 

Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації), Державного 

архіву м. Києва виконавчого органу 

Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації) 

35 

30.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Організація діловодства в 

органах влади 

6/0,2 Посадові особи місцевого самоврядування 

секретаріату Київської міської ради 

30 

Квітень 

31.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Інформаційні технології у 

роботі державного службовця 

(Microsoft Excel) 

30/1 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

15 

32.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Цифрові технології та 

інструменти забезпечення 

діяльності публічного 

службовця: штучний інтелект, 

Google, Microsoft, кібербезпека 

30/1 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

15 
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33.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Посилення ефективності 

міжвідомчої взаємодії у сфері 

запобігання та протидії 

домашньому насильству та 

насильству за ознакою статі в 

умовах воєнного стану на 

території України 

20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В»  

30 

34.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Стратегічне управління та 

планування 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

35.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Лідерство в управлінській 

діяльності 

8/0,27 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

36.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Організація діловодства в 

органах влади 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

30 

37.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Робота в команді 6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

38.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Управління часом як засіб 

удосконалення професійної 

діяльності державних 

службовців 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Подільської, Шевченківської районних в 

місті Києві державних адміністрацій 

60 
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№ 

з/п 

 

Тип програми 

підвищення 

кваліфікації 

Назва (тематика) програми 

підвищення кваліфікації 

Обсяг 

програми, 

години/ 

кредити 

ЄКТС 

Категорія слухачів 

К
іл

ьк
іс

ть
 

о
сі

б
 

39.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Конфлікти, стреси, 

маніпулювання в 

управлінській діяльності 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Департаменту будівництва та житлового 

забезпечення виконавчого органу 

Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації), Департаменту 

соціальної політики виконавчого органу 

Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації), Департаменту 

транспортної інфраструктури виконавчого 

органу Київської міської ради (Київської 

міської державної адміністрації) 

60 

Травень 

40.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Аналіз та інтерпретація 

статистичних та просторових 

даних 

20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

15 

41.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Цифровізація робочого місця 20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

15 

42.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Штучний інтелект у роботі 

публічного службовця 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

15 
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№ 

з/п 

 

Тип програми 

підвищення 

кваліфікації 

Назва (тематика) програми 

підвищення кваліфікації 

Обсяг 

програми, 

години/ 

кредити 

ЄКТС 

Категорія слухачів 

К
іл

ьк
іс

ть
 

о
сі

б
 

43.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Гендерна політика в 

публічному управлінні 

України та країн 

Європейського Союзу 

20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

30 

44.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Інформування громадськості 

про державну політику у 

сферах європейської та 

євроатлантичної інтеграції 

України 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

45.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Механізм опрацювання 

запитів на публічну 

інформацію 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

46.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Ділова українська мова в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

50 

47.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Конфлікти, стреси, 

маніпулювання в 

управлінській діяльності 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

апарату виконавчого органу Київської 

міської ради (Київської міської державної 

адміністрації) 

50 

48.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Самоменеджмент державного 

службовця 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Оболонської, Голосіївської районних в 

60 
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№ 

з/п 

 

Тип програми 

підвищення 

кваліфікації 

Назва (тематика) програми 

підвищення кваліфікації 

Обсяг 

програми, 
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ЄКТС 

Категорія слухачів 

К
іл

ьк
іс

ть
 

о
сі

б
 

місті Києві державних адміністрацій, 

Департаменту охорони культурної 

спадщини виконавчого органу Київської 

міської ради (Київської міської державної 

адміністрації) 

Червень 

49.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Ефективне використання 

сервісів по створенню 

презентацій у роботі 

публічного службовця 

30/1 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

15 

50.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Основи кібергігієни 20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

15 

51.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Психологія професійного 

мислення, готовність до змін 

20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

30 

52.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Принципи місцевого 

економічного розвитку 

20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

30 

53.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Управління змінами 8/0,27 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б», посадові 

особи місцевого самоврядування 

30 
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№ 

з/п 

 

Тип програми 

підвищення 

кваліфікації 

Назва (тематика) програми 

підвищення кваліфікації 

Обсяг 

програми, 

години/ 

кредити 

ЄКТС 

Категорія слухачів 

К
іл

ьк
іс

ть
 

о
сі

б
 

54.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Організація діловодства в 

органах влади 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

30 

55.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Управління часом як засіб 

удосконалення професійної 

діяльності державних 

службовців 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Солом’янської, Святошинської районних в 

місті Києві державних адміністрацій 

60 

56.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Конфлікти, стреси, 

маніпулювання в 

управлінській діяльності 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Деснянської, Печерської районних в місті 

Києві державних адміністрацій 

60 

57.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Професійне вигорання на 

державній службі 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Департаменту територіального контролю 

міста Києва виконавчого органу Київської 

міської ради (Київської міської державної 

адміністрації), Державного архіву 

м. Києва виконавчого органу Київської 

міської ради (Київської міської державної 

адміністрації) 

30 

https://kyivcity.gov.ua/kyiv_ta_miska_vlada/struktura_150/vikonavchiy_organ_kivsko_misko_radi_kivska_miska_derzhavna_administratsiya/departamenti_ta_upravlinnya/departament_miskoho_blahoustroiu/
https://kyivcity.gov.ua/kyiv_ta_miska_vlada/struktura_150/vikonavchiy_organ_kivsko_misko_radi_kivska_miska_derzhavna_administratsiya/departamenti_ta_upravlinnya/departament_miskoho_blahoustroiu/
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К
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о
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Липень 
58.  Загальна 

короткострокова 
програма 

Конструктивне вивчення 
інструментів Microsoft Office 
Word для вирішення 
професійних задач 

30/1 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В», 
посадові особи місцевого самоврядування 

15 

59.  Загальна 
короткострокова 
програма 

Цифрова трансформація  
публічної служби 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В», 
посадові особи місцевого самоврядування  

15 

60.  Загальна 
короткострокова 
програма 

Штучний інтелект у роботі 
публічного службовця 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В», 
посадові особи місцевого самоврядування  

15 

61.  Загальна 
короткострокова 
програма 

Діловодство та культура 
українського ділового 
мовлення 

30/1 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В» 

40 

62.  Загальна 
короткострокова 
програма 

Комунікація та взаємодія у 
надзвичайних ситуаціях 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В», 
посадові особи місцевого самоврядування 

30 

63.  Загальна 
короткострокова 
програма 

Запобігання професійної 
деструкції на публічній службі 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В», 
посадові особи місцевого самоврядування 

30 

64.  Загальна 
короткострокова 
програма 

Управління часом як засіб 
удосконалення професійної 
діяльності державних 
службовців 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В» 

40 
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о
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65.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Самоменеджмент державного 

службовця 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

50 

66.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Конфлікти, стреси, 

маніпулювання в 

управлінській діяльності 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

50 

67.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Ділова українська мова в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

апарату виконавчого органу Київської 

міської ради (Київської міської державної 

адміністрації) 

50 

Серпень 

68.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Цифрові технології та 

інструменти забезпечення 

діяльності публічного 

службовця: штучний інтелект, 

Google, Microsoft, кібербезпека 

30/1 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

15 

69.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Цифрова грамотність 

державних службовців та 

посадових осіб місцевого 

самоврядування на базі 

інструментів Google 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

15 
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К
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о
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70.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Психологія професійного 

мислення, готовність до змін 

20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

30 

71.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Інформування громадськості 

про державну політику у 

сферах європейської та 

євроатлантичної інтеграції 

України 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

72.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Механізм опрацювання 

запитів на публічну 

інформацію 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

73.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Лідерство в управлінській 

діяльності 

8/0,27 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

74.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Організація діловодства в 

органах влади 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

30 

75.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Ділова українська мова в 

публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

50 

76.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Розвиток стресостійкості. 

Експрес-методи управління 

стресом 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 
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77.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Професійне вигорання на 

державній службі 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

30 

Вересень 

78.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Робота з електронними 

таблицями в Microsoft Excel 

30/1 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

15 

79.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Цифровізація робочого місця 20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

15 

80.  Спеціальна 

короткострокова 

програма 

Європейський досвід у 

створенні інноваційних 

екосистем у взаємодії з 

промисловістю та наукою 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В»  

40 

81.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Жінки, мир, безпека в 

контексті реалізації Резолюції 

Ради Безпеки ООН 1325 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

25 

82.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Інформування громадськості 

про державну політику у 

сферах європейської та 

євроатлантичної інтеграції 

України 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 
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83.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Управління змінами 8/0,27 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б», посадові 

особи місцевого самоврядування 

30 

84.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Робота в команді 6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

85.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Організація діловодства в 

органах влади 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

30 

86.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Управління часом як засіб 

удосконалення професійної 

діяльності державних 

службовців 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

Департаменту будівництва та житлового 

забезпечення виконавчого органу 

Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації), Департаменту 

соціальної політики виконавчого органу 

Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації), Управління з 

питань реклами виконавчого органу 

Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації) 

60 
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Жовтень 
87.  Загальна 

короткострокова 
програма 

Ефективне використання 
сервісів по створенню 
презентацій у роботі 
публічного службовця 

30/1 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В», 
посадові особи місцевого самоврядування 

15 

88.  Загальна 
короткострокова 
програма 

Основи кібергігієни 20/0,67 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В», 
посадові особи місцевого самоврядування  

15 

89.  Загальна 
короткострокова 
програма 

Управління проєктами 20/0,67 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В», 
посадові особи місцевого самоврядування  

30 

90.  Спеціальна 
короткострокова 
програма 

Організація правової роботи 
юридичних служб 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В» 

40 

91.  Спеціальна 
короткострокова 
програма 

Організація правової роботи 
юридичних служб центрів 
надання адміністративних 
послуг 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В» 

30 

92.  Загальна 
короткострокова 
програма 

Організація роботи служб 
управління персоналом 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В» 

60 

93.  Загальна 
короткострокова 
програма 

Запобігання та протидія 
дискримінації на робочому 
місці 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В», 
посадові особи місцевого самоврядування 

30 
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94.  Загальна 
короткострокова 
програма 

Лідерство в управлінській 
діяльності 

8/0,27 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В», 
посадові особи місцевого самоврядування 

30 

95.  Загальна 
короткострокова 
програма 

Ділова українська мова в 
публічному управлінні 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В», 
посадові особи місцевого самоврядування 

50 

96.  Загальна 
короткострокова 
програма 

Розвиток стресостійкості. 
Експрес-методи управління 
стресом 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В» 
Департаменту освіти і науки виконавчого 
органу Київської міської ради (Київської 
міської державної адміністрації), 
Департаменту житлово-комунальної 
інфраструктури виконавчого органу 
Київської міської ради (Київської міської 
державної адміністрації), Департаменту 
економіки та інвестицій виконавчого 
органу Київської міської ради (Київської 
міської державної адміністрації) 

40 

Листопад 
97.  Загальна 

короткострокова 
програма 

Цифрові технології та 
інструменти забезпечення 
діяльності публічного 
службовця: штучний інтелект, 
Google, Microsoft, кібербезпека 

30/1 Державні службовці, які займають посади 
державної служби категорій «Б» і «В», 
посадові особи місцевого самоврядування 

15 



20 
  

 

№ 

з/п 

 

Тип програми 

підвищення 

кваліфікації 

Назва (тематика) програми 

підвищення кваліфікації 

Обсяг 

програми, 

години/ 

кредити 

ЄКТС 

Категорія слухачів 

К
іл

ьк
іс

ть
 

о
сі

б
 

98.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Аналіз та інтерпретація 

статистичних та просторових 

даних 

20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

15 

99.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Підвищення рівня професійної 

компетентності державних 

службовців у сфері протидії 

торгівлі людьми в умовах 

воєнного стану 

20/0,67 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В»  

20 

100.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Стратегічне управління та 

планування 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

101.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Комунікація та взаємодія у 

надзвичайних ситуаціях 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

102.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Взаємодія влади і громадян – 

запорука розвитку держави і 

суспільства 

6/0,2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування 

30 

103.  Загальна 

короткострокова 

програма 

Організація діловодства в 

органах влади 

6/0,2 Депутати Київської міської ради 30 
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Січень – грудень 

104.  Загальна 

професійна 

(сертифікатна) 

програма 

Ділова англійська мова 150/5 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В», 

посадові особи місцевого самоврядування  

80/ 

4 

групи 

105.  Загальна 

професійна 

(сертифікатна) 

програма 

Публічне управління в умовах 

сучасних суспільних 

трансформацій 

60/2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорії «Б», посадові 

особи місцевого самоврядування (не рідше 

одного разу на три роки) 

90/ 

3 

групи 

106.  Загальна 

професійна 

(сертифікатна) 

програма 

Розвиток професійних 

компетентностей державних 

службовців категорії «В» і 

посадових осіб місцевого 

самоврядування V категорії 

посад (не рідше одного разу на 

три роки) 

60/2 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорії «В», посадові 

особи місцевого самоврядування (не рідше 

одного разу на три роки) 

120/ 

4 

групи 

107.  Загальна 

професійна 

(сертифікатна) 

програма 

Ефективна професійна 

діяльність та взаємодія в 

умовах адаптації до нової 

посади у публічній сфері 

60/2 Державні службовці, вперше призначені 

на посади державної служби категорій «Б» 

і «В», посадові особи місцевого 

самоврядування, вперше призначені на 

посади в органи місцевого 

самоврядування (протягом року з дня їх 

призначення на посаду) 

60/ 

2 

групи 
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108.  Спеціальна 

короткострокова 

програма 

Актуальні питання надання 

адміністративних послуг 

10/0,33 Державні службовці, які займають посади 

державної служби категорій «Б» і «В» 

300/ 

10 

груп 
Примітка: 1. Підвищення кваліфікації здійснюється за очною/дистанційною/змішаною формами навчання. 

2. Рішення про перенесення термінів навчання, заміни тематики програм підвищення кваліфікації ухвалює директор КРЦПК, у тому 

числі на підставі доручення керівника апарату виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), 

на підставі звернення заступника міського голови – секретаря Київської міської ради, керівників структурних підрозділів виконавчого 

органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), голів районних в місті Києві державних адміністрацій. 

3. Формування позапланового навчання здійснюється за дорученням керівника апарату виконавчого органу Київської міської ради 

(Київської міської державної адміністрації), на підставі звернення заступника міського голови – секретаря Київської міської ради, 

керівників структурних підрозділів виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації), голів 

районних в місті Києві державних адміністрацій або за наказом директора КРЦПК у межах кошторису на 2024 рік. 

 

Директор КРЦПК Вікторія ГАВРИЩУК 

 

ПОГОДЖЕНО 

Керівник апарату виконавчого органу 

Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації) 
 

___________________Дмитро ЗАГУМЕННИЙ 
15 грудня 2023 року 

  

 


